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Allgemeine Geschaftsbedingungen fir Dienstleistungen
(Seminare, Workshops und entwicklungsbegleitende EMV-
Beratungen)

Die allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten flr den Vertrag Uber die Teilnahme an
Dienstleistungen, die von der Langer EMV-Technik GmbH (gen. Veranstalter) angeboten
werden. Die Durchfuhrung der Dienstleistungen erfolgt durch die Langer EMV-Technik
GmbH selbst.

Fir die Teilnahme an einer solchen Dienstleistung gelten nachfolgende Vertrags-
bedingungen, sofern diese nicht in einem individuell mit dem Teilnehmer abgeschlossenen
Vertrag anders geregelt werden. Der Veranstalter behélt sich Anderungen der Geschéfts-
bedingungen sowie der Preise vor.

Vertragsabschluss

Die Anmeldung zu einer Dienstleistung erfolgt immer Gber das Anmeldeformular, per E-Mall
oder Fax. Die Anmeldung ist verbindlich.

Anmeldungen sind mdoglichst frihzeitig, spatestens bis zwei Wochen vor Veranstaltungs-
beginn an den Veranstalter zu richten. Der Vertrag kommt mit der schriftlichen Bestatigung
durch den Veranstalter zustande.

Bei Veranstaltungen mit dem Hinweis ,Termin nach Vereinbarung" erfolgt eine individuelle
Terminabsprache mit den angemeldeten Teilnehmern.

Preise und Rechnungslegung

Die Gebuhr wird mit Erhalt der Rechnung ohne jeden Abzug fallig. Die Zahlung erfolgt unter
Angabe der Rechnungsnummer an das in der Rechnung angegebene Konto des Veranstal-
ters.

Abmeldungen mussen schriftlich erfolgen. Bei Abmeldungen, die spater als zwei Wochen vor
Veranstaltungsbeginn beim Veranstalter eingehen, werden 50% der Teilnahmekosten als
Storno-Gebihren fallig.

Bei Abmeldungen, die spater als eine Woche vor Veranstaltungsbeginn beim Veranstalter
eingehen, bei Fernbleiben am Veranstaltungstag oder bei Abbruch der Teilnahme ist die
volle Teilnahmegeblhr zu entrichten. Die Benennung eines Ersatzteilnehmers ist méglich.

Leistungsumfang, Durchfihrung und Haftung

Inhalt und Umfang der jeweiligen Bildungsveranstaltung werden entsprechend dem/der An-
gebot/Ausschreibung durchgefihrt. Der Veranstalter behalt sich den Wechsel von Dozenten
und/oder die Anderung im Programmablauf vor, sofern sich dadurch nicht das grundsatzliche
Ziel der Veranstaltung verandert. Ein Anspruch der Teilnehmer auf Durchfihrung einer Ver-
anstaltung durch einen bestimmten Dozenten oder an einem bestimmten Ort besteht nicht.
Muss eine Veranstaltung aus Grinden, die der Veranstalter nicht zu vertreten hat, ausfallen,
so werden lediglich bereits bezahlte Teilnahmegebiihren erstattet. Weitergehende
Anspriiche sind ausgeschlossen. Fir Schaden, die der Veranstalter zu vertreten hat, haftet
er gleich welchem Recht, nur insoweit, als ihr Vorsatz und/oder grobe Fahrlassigkeit zur Last
fallt. Der Veranstalter haftet nicht fir den Verlust oder den Diebstahl fir die von Teilnehmern
zur Veranstaltung mitgebrachten Gegenstande.
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Datenschutz

Die Teilnehmer erklaren sich damit einverstanden, dass im Rahmen des mit ihnen geschlos-
senen Vertrages nach den Regeln der DSGVO (Datenschutzgrundverordnung),
des Bundesdatenschutzgesetzes und des Teledienstedatenschutzgesetzes ihre personen-
bezogenen Daten verarbeitet werden. Der Veranstalter wird die Daten ausschlief3lich zur
weiteren Betreuung nach der Bildungsveranstaltung und fir die Zusendung von weiteren
Veranstaltungsinformationen nutzen. Eine Weitergabe an Dritte ist ausgeschlossen.

Geheimhaltungsvereinbarung fur EMV-Beratungen

Wenn vom Kunden eine Geheimhaltungsvereinbarung gewtnscht wird, ist dem Anbieter
rechtzeitig vorab das gewlinschte Vertragsexemplar zur Unterzeichnung zu tGbersenden.
Vertragssprachen sind deutsch und englisch.

Schlu3bestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung rechtsunwirksam sein oder werden, eine
Bestimmung dieses Vertrages unglltig sein oder Licken aufweisen, so wird die Gultigkeit

der Gbrigen Bestimmungen dadurch nicht berihrt.

Der Gerichtsstand ist Dresden.
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